RITTERHOFF

Rechtsanwaltskanzlei

Bahnhofsweg 1 - 21244 Buchholzi. d. N. - Telefon 04187 4253405 - kanzlei@ra-ritterhoff.de

Hinweise zur Datenverarbeitung

Name und Kontaktdaten des fur die Verarbeitung Verantwortlichen
Rechtsanwaltin Heinke Ritterhoff, Bahnhofsweg 1, 21244 Buchholz i. d. N.
E-Mail: kanzlei@ra-ritterhoff.de, Telefon: +49(0)41874253405, Telefax: +49(0)41874253407

Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren Verwendung

a) Mandatierung

Wenn Sie uns mandatieren, erheben wir folgende Informationen:

e Anrede, Vorname, Nachname, Anschrift

e gultige E-Mail-Adresse

e Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)

e Informationen, die fur die Geltendmachung und Verteidigung lhrer Rechte im Rahmen des
Mandats notwendig sind

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

e um Sie als unseren Mandanten identifizieren zu kénnen

um Sie angemessen anwaltlich beraten und vertreten zu kdnnen

zur Korrespondenz mit Ihnen

zur Rechnungsstellung

zur Abwicklung von eventuell vorliegenden Haftungsansprichen sowie zur Geltendmachung

etwaiger Ansprlche gegen Sie

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 2 Satz 1 b) DSGVO zu den

genannten Zwecken fur die angemessene Bearbeitung des Mandats und fur die beidseitige Erfullung

von Verpflichtungen aus dem Mandatsvertrag erforderlich.

Die fur die Mandatierung von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der

gesetzlichen Aufbewahrungspflicht fur Anwélte (6 Jahre nach Ablauf des Kalenderjahres, in dem das

Mandat beendet wurde), gespeichert und danach geldéscht, es sei denn, dass wir nach Art. 6 Abs. 1

Satz 1 ¢) DSGVO aufgrund von steuer— und handelsrechtlichen Aufbewahrungs— und

Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AO) zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind

oder Sie in eine daruberhinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 a) DSGVO eingewilligt

haben.

b) Bei dem Besuch der Webseiten

Bei dem Aufrufen unserer Webseiten http://ra-ritterhoff.de und https://recht-direkt.com werden durch

den auf lhrem Endgerat zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server

unserer Webseite gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem sog. Logfile gespeichert.

Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Léschung

gespeichert:

IP-Adresse des anfragenden Rechners,

Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

Name und URL der abgerufenen Datei,

Webseite, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name Ihres Access-

Providers.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

o Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,

Gewabhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

zu weiteren administrativen Zwecken.
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Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die
erhobenen Daten zu dem Zweck, Ruckschlusse auf lhre Person zu ziehen.

c) Bei Nutzung unserer Kontaktformulare

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Ihnen die Maglichkeit, mit uns Uber auf den Webseiten bereitgestellte
Formulare Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer gultigen E-Mail-Adresse erforderlich, damit
wir wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese beantworten zu kénnen. Weitere Angaben
kénnen freiwillig getatigt werden.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten Einwilligung. Die fur die Benutzung des Kontaktformulars
von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden nach Erledigung der von lhnen gestellten
Anfrage automatisch geldscht.

d) Google Adwords Conversion Tracking

Um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unserer
Webseiten fUr Sie auszuwerten, nutzen wir ferner das Google Conversion Tracking. Dabei wird von
Google Adwords ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt, sofern Sie Uber eine Google-Anzeige auf
unsere Webseite gelangt sind. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht
der persoénlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten der Webseite des Adwords-
Kunden und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kénnen Google und der Kunde erkennen, dass der
Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Adwords-Kunde
erhalt ein anderes Cookie. Cookies kdnnen somit nicht Uber die Webseiten von Adwords-Kunden
nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu,
Conversion-Statistiken fur Adwords-Kunden zu erstellen, die sich fur Conversion-Tracking entschieden
haben. Die Adwords-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben
und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten
jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren teilnehmen mochten, kénnen Sie auch das hierfur
erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen — etwa per Browser-Einstellung, die das automatische
Setzen von Cookies generell deaktiviert. Sie konnen Cookies fur Conversion-Tracking auch deaktivieren,
indem Sie lhren Browser so einstellen, dass Cookies blockiert werden. Googles Datenschutzbelehrung
zum Conversion-Tracking finden Sie unter https://policies.google.com/privacy#infocollect.

Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefihrten
Zwecken findet nicht statt. Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 b) DSGVO fur die Abwicklung von
Mandatsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist, werden lhre personenbezogenen Daten an Dritte
weitergegeben. Hierzu gehdrt insbesondere die Weitergabe an Verfahrensgegner und deren Vertreter
(insbesondere deren Rechtsanwalte) zum Zwecke der Korrespondenz sowie zur Geltendmachung und
Verteidigung lhrer Rechte. Die weitergegebenen Daten durfen von dem Dritten ausschlieBlich zu den
genannten Zwecken verwendet werden.

Das Anwaltsgeheimnis bleibt unberdhrt. Soweit es sich um Daten handelt, die dem Anwaltsgeheimnis
unterliegen, erfolgt eine Weitergabe an Dritte nur in Absprache mit lhnen.

Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

e gemaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ilhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegentber uns zu
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte,
fur die Zukunft nicht mehr fortfihren durfen.

e gemaB Art. 15 DSGVO Auskunft Uber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der
personenbezogenen Daten, Kategorien von Empfangern, gegenuber denen Ihre Daten offengelegt
wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines
Beschwerderechts, die Herkunft lhrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie
Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und
gegebenenfalls aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen.
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e gemaB Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer bei
uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen

e gemaB Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Austbung des Rechts auf freie MeinungsauBerung
und Information, zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des o6ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist

e gemaB Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung
unrechtmaBig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie
jedoch diese zur Geltendmachung, AuslUbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
benotigen oder Sie gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben

e gemaB Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an
einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

e gemaB Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel kénnen Sie
sich hierfar an die Aufsichtsbehérde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder
unseres Kanzleisitzes wenden.

Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaB Art. 6 Abs. 1
Satz 1 f) DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit daftr Grinde vorliegen, die sich
aus lhrer besonderen Situation ergeben. Mdchten Sie von lhrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht
Gebrauch machen, genlgt eine E-Mail an kanzlei@ra-ritterhoff.de.

Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Webseiten-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer)
in Verbindung mit der jeweils hochsten Verschlisselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstutzt wird.
In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschlisselung. Falls Inr Browser keine 256-Bit
Verschlusselung unterstitzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zurlick. Ob eine einzelne
Seite unseres Internetauftrittes verschlUsselt Ubertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen
Darstellung des Schussel- beziehungsweise Schloss-Symbols in der unteren Statusleiste Ihres
Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaBnahmen, um
lhre Daten gegen zufallige oder vorsétzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust,
Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schutzen. Unsere SicherheitsmaBnahmen
werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Stand 01.01.2023



